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Milano Welcome Center ofrece
orientacion y apoyo a las personas y
a las familias migrantes y refugiadas,
principalmente a los recién llegados a
Milan, para favorecer los procesos de
insercion e inclusion, la participacion
activa en el territorio de la ciudad, asi
como la tutela de los derechos de las
personas de origen no italiano.

Milano Welcome Center también ofrece
apoyos especificos y asesoramiento
especializados a servicios, a profesionales
y entidades del territorio en el
acompanamiento y atencion de las
personas con historial migratorio.

Milano Welcome Center promueve
intervenciones para la‘acogida de
solicitantes y titulares de proteccion
internacional, temporal o especial, y activa
intervenciones para la inclusion de personas
refugiadas a traves de la red SAIl (Sistema
Acogida Integracion), los servicios y los
proyectos presentes en el territorio.

Milano Welcome Center es realizado en el dmbito de la co-planificacién
del sistema ciudadano de acogida e integracién, en asociacién con
40 entes del Tercer Sector.



Puede dirigirse a Milano Welcome Center para:

Asesoramiento sociales, juridicos, procesales y administrativos

Orientacion sobre cursos de lengua italiana

Apoyo para la reunificacion familiar

Informacién sobre el reconocimiento de los titulos de estudio,
orientacién a la formacién profesional y al trabajo

Orientacion, asesoramientos especializados y apoyos especificos
en materia de Proteccidn Internacional, especial o temporal

Orientacion y apoyo para acceder al
sistema de acogida ciudadana y a la red SAIl

Activacion de los mecanismos de acogida
y acompaiamiento individualizados en la red ciudadana del SAI

Orientacion a las redes de servicios y a los proyectos de la ciudad

Informacién sobre la medida de repatriacion
voluntaria asistida y reintegracion

EN COLABORACION CON:

@OIM () UNHCR

UN MIGRATION 2 £ The UN Refugee Agency

MILANO WELCOME CENTER SE ADHIERE A LA RED
SPAZIO COMUNE, PROMOVIDA POR UNHCR
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Las informaciones y orientacion
son accesibles de forma gratuita.

Para solicitar informacidn y/o concertar una cita,
enviar un correo electrénico a

X milanowelcomecenter@comune.milano.it

o llamar a la Infoline & 02 02 02 (teclas 4-1),

de lunes a sdbado de 8:00 a 18:00 IR A%\:\.

El Milano Welcome Center recibe, g#;t:'_:-?@.
incluso sin cita, los lunes, martes, 3?‘;5,_: b '*3_
jueves y viernes desde las 9:00 hasta las 17:00, LY A5 a0
J y Toprwke

los miércoles desde las 9:00 hasta las 13:00,
en via G.B. Sammartini 75, Milan.

Los servicios y el equipamiento interior Milano Welcome Center son financiados por el Ministerio de Trabajo y Politicas Sociales.
Manifestacion de interés para la presentacion de proyectos a financiar con cargo al Fondo Nacional de Politicas Migratorias -
Ideas de proyectos para la inclusion de ciudadanos de terceros paises en zonas urbanas con mayor vulnerabilidad social.
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Milano Welcome Center ha sido recalificado con la contribucién de la Unién Europea (Programa Operativo Nacional para
las Ciudades Metropolitanas 2014-2020), financiado en el marco de la respuesta de la Unién a la pandemia de COVID-19.
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