PROCEDIMENTI AMMINISTRATIVI DIREZIONE EDUCAZIONE

Ufficio responsabile dell'istruttoria e Termini - . .
N A " " . Nome soggetto a cui & Link accesso on line (anche
. . . . . dell'adozione del provvedimento finale Conclusione . - oS X - N
Tipologia R . - Unita Organizzativa . . PN . " - . . Tempi Effettivi al  |attribuito il potere . . . — per informazioni previste -
? Denominazione Procedimento Direzione Area . s . |(recapito telefonico, email istituzionale) secondo la Eventuali altri termini procedimentali AR . Modalita per attivare il potere sostitutivo . Strumenti di tutela
Procedimento responsabile dell'lstruttoria e . e . . 31/12/2025 sostitutivo in caso di allalett. e, g, h, | dell'art. 35
con indicazione del responsabile dell'ufficio (con [normativa di ; .
. . . o inerzia del Dlgs. 33/2013)
recapito telefonico. email) riferimento
UFFICIO MONITORAGGIO E CONTROLLO SERVIZI
TERRITORIALI
CCOMUNICAZIONE PREVENTIVA D'ESERCIZIO DELLE AREA PRESIDIO ’ TEL.: 02 884 62665 - : . - ) | caso di di & esperibile ricorso al TAR nel
PROCEDIMENTO A UNITA' DOFFERTA SOCIALE (CPE). ATTIVAZIONE ATS [ oo e oo o GESTIONE SICUREZZA E gggﬁ;gfr‘gs:éﬁg‘o E MAIL: ed milano.it 30 GIORNI (D.GR. | 20 GIORNI DIRETTORE DI DIREZIONE :'n';ﬁ:/ea'; 5;:::3:;‘12 ’;;:::::E;‘Z“'e";‘“a?l ?;EJ;Q::S U:\P:././; o ““H“;:";"“"")‘;:’"[‘r:2(1’5:‘V"‘/""‘ termine di 60 giomi o in alternativa ricorso straordinario al Capo di Stato nel termine di
ISTANZA DI PARTE (Legge Regionale Lombardia n. 3/2008 e ss.mm.ii; D.G.R. CONTROLLO SERVIZI PEC: ed comune milanoit 4795/2025) DOTT.SSA BEATRICE ARCARI a inviare a 2l st : . & : . |120 giomi, entrambi decorrenti dalla data di notifica o comunicazione dellatto o dalla piena
TERRITORIALI dc milanot comunicazione-preventiva-di-esercizio ;
4795/2025) TERRITORIALI conoscenza di esso
DIRETTORE DI AREA
ARCH. EDOARDO MARCO CANDIANI
UNITA' COORDINAMENTO E CONTROLLO MILANO
RISTORAZIONE
CONTROLLO QUALITA' DEL SERVIZIO REFEZIONE ;iL"L 2§ 864.62562 ot ENTRO 30 GIORNI - _ )
PROCEDIMENTO SCOLASTICA (DELIBERAZIONE DI GIUNTA UNITA’ COORDINAMENTO E DALLA DATA DI DIRETTORE DI DIREZIONE || POtere sostituivo pud essere attivato con richiesta hittg comune.milano. izilsc |Peril non & previsto il richiamo a ricorsi gerarchici o in opposizione e ricorso|
y COMUNALE N. 1969 DEL 29/12/2022 - DIREZIONE EDUCAZIONE AREA FOOD POLICY CONTROLLO MILANO | TERMINI SONO POSTICIPATI IN CASO DI ACCERTAMENTI 16 GIORNI motivata da inviare alla seguente email
D'UFFICIO DIRETTORE DI AREA RICEVIMENTO DELLA DOTT.SSA BEATRICE ARCARI 2 L olastica al TAR.
DETERMINAZIONE DIRIGENZIALE N. 12491 DEL RISTORAZIONE de milano.it
20/1212022) DOTT. ANDREA MAGARINI RICHIESTA
TEL.: 02 88456613
MAIL: ed.foodpolicy@comune.milanoit
PEC: foodpolicy@postacert.comune.milano.it
SENZA INTERVENTO DELLA COMMISSIONE:"SI APPLICA, IN BASE AL DISPOSTO
DELLA DELIBERAZIONE DI GIUNTA COMUNALE N. 2565 DEL 12/12/2014, NEI
SEGUENTI CASI IN CUI NON SIA RICHIESTO LINTERVENTO DELLA COMMISSIONE:
a) richieste i revisione presentate per variazione dei componenti della famiglia, risultante dai
registri anagrafici e non riguardante luscita dalla famiglia di uno dei due genitori;b)
attribuzione della quota contributiva viziata da errori materiali e/o di compilazione;c)
della quota viziata da palesi irregolarita efo illegittimita. | TERMINI
’ SONO INTERROTTI E/O SOSPES! NEI CASI PREVISTI PER LEGGE E POSTICIPATI IN
:rgg&g?g&”mmm E CONTROLLO MILANO ENTRO 60 GIORNI NEL | CASO DI ACCERTAMENTI E COMPRENDONO ANCHE LISTRUTTORIA DI 46 GIORNI NEL CASO IN
TEL: 02 sBes2582 FIGHESTO " | TERRITORIALI DELL AREA PRESIDIO GESTIONE SICUREZZA £ CONTROLLO.  [RICHIESTO
E?iﬁii'&?f%@ o PDE;_'?;L_"'F;”A;ZC')%E%?SBL‘}:E?;&“&S%OQQSJ IfE’T_ UNITA' COORDINAMENTO E MAIL: ed milano.it LINTERVENTO DELLA  |SERVIZI TERRITORIALL'IN PRESENZA DELLA COMMISSIONE:PROCEDIMENTO [ LINTERVENTO DELLA [ oo oor oo o | potere sosiitutivo pus essere altivato con richiesta s comune milano fsenvizisc. |/ PROVYedimento finale puo essere impugnato con ricorso ordinario al TAR Lombardia
PROCEDIMENTO 121217014 DELIBERAZIONE DEL CONSIGLIO DIREZIONE EDUCAZIONE AREA FOOD POLICY CONTROLLO MILANO DIRETTORE DI AREA COMMISSIONE\ENTRO ~ [PREVISTO DALLA DELIBERAZIONE DI GIUNTA COMUNALE N. 2565 DEL 12/12/2014. | COMMISSIONE\ 77 DOTT SSA BEATRICE ARGAR|Movata da inviare alla seguente email . ot SR fentro 60 giomi dalla notificalavenuta conoscenza, oppure con ricorso straordinario al
DURFICIO COMUNALE N. 17311997 E S.M 1 RISTORAZIONE DOTT. ANDREA MAGARINI 120 GIORNI NEL CASO IN || TEMPI DEL PROCEDIMENTO TENGONO CONTO SIA DEL DISPOSTO DI CUI GIORNI NEL CASO IN - dc milano.it e-scolas Capo dello Stato entro 120 giomi dalla notifica/avvenuta conoscenza.
TEL: 0 83456613 CUI SIA RICHIESTO ALL'ARTICOLO 2 DELLA LEGGE SUL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO, SIADI  [CUI SIA RICHIESTO
ML e foodpolicy@comune.milanot LINTERVENTO DELLA  [QUANTO PREVISTO DAL “REGOLAMENTO IN MATERIA DI TERMINI E LINTERVENTO DELLA
PEC: foodpality @postatert comunemilanot COMMISSIONE RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO’, APPROVATO CON DELIBERAZIONE DEL | COMMISSIONE
: - - - CONSIGLIO COMUNALE N. 173/1997 E S.M.I., CHE PREVEDE “UN TEMPO
STANDARD PER OGNI FASE DI COMPETENZA DELLE COMMISSIONI” PARI A
GIORNI 90, CHE SI SOMMA AL TERMINE ORDINARIO DI GIORNI 30. | TERMINI
POTRANNO ESSERE INTERROTTI E/O SOSPESI NEI CAS| PREVISTI DALLA LEGGE
E SONO POSTICIPATI IN CASO DI ACCERTAMENTI E COMPRENDONO ANCHE
LISTRUTTORIA DI ACCERTAMENTO ESEGUITA DALL'UNITA' MONITORAGGIO E
CONTROLLO SERVIZI TERRITORIALI DELL'AREA PRESIDIO GESTIONE SICUREZZA
E CONTROLLO SERVIZI TERRITORIALI.
UFFICIO COORDINAMENTO PROCEDURE DI ISCRIZIONE
OFFERTA POSTI E MONITORAGGIO DATI
ISCRIZIONI SEZIONI ESTIVE SERVIZI EDUCATIVI 0-6 SCUOLA DELLINFANZIA - UNITA  [MAIL: ed.infanziaiscrizioni@comune.milano.it - L : .
PROCEDIMENTO A ANNI (NIDI, SCUOLE DELLINFANZIA) DIREZIONE EDUCAZIONE AREA SERVIZI COORDINAMENTO PROCEDURE  |ed milano.it / ;\Limﬂ/\lglaELJ?E%%&UCSA%NUEN?(E:T??gEE%ENT;SQ/BEL’*CG:T'\:)DES/IQEQ-S\} AToCON |12.5 GioRNI DIRETTORE DI DIREZIONE :L‘;:LZ;Z?:::;Z ‘;:l’::;:f:“:“;"r:‘afl con richiesta http: comune.milano.ivsenvizisc il p finale puo essere impugnato con ricorso ordinario al TAR Lombardia
ISTANZA DI PARTE (DGR 11496 DEL 17/03/2010, CENTRI RICREATIVI ALLINFANZIA DI ISCRIZIONE OFFERTA POSTI E DETERMINA DIRIGENZIALE . DOTT.SSA BEATRICE ARCARI 1" ainviare 8 e uole-dell-infanzia-centri-estivi entro 60 giomi dalla notifica/avvenuta conoscenza, oppure con ricorso straordinario al
DIURNI, COMUNICATO DI SERVIZIO) MONITORAGGIO DATI DIRETTORE DI AREA Capo dello Stato entro 120 giomi dalla notifica/avvenuta conoscenza.
MONICA CRACCHI BIANCHI
TEL. 0288462601
https://www.comune.milano.Uservizi/sc
UFFICIO COORDINAMENTO PROCEDURE DI ISCRIZIONE uola/ -dell-infanzia
ISCRIZIONI E GESTIONE ASSEGNAZIONI DEI POSTI UNITA COORDINAMENTO ﬁ;‘ng’;‘ra‘ﬁ;‘;m;’}‘g&mﬁs&;ﬁ?_ POSSIBILI AGGIORNAMENTI DELLE GRADUATORIE DOVUTE A RICORS| E
PROCEDIMENTO A SERVIZI EDUCATIVI 0-6 (NIDI,SEZIONI PRIMAVERA, AREA SERVIZI PROCEDURE DI ISCRIZIONE o : i ISCRIZIONI TARDIVE (NIDI E SCUOLE DELL'INFANZIA) DIRETTORE DI DIREZIONE || POtere sosiitutivo pud essere atiivato con richiesta 1l prowedimento finale puo essere impugnato con ricorso ordinario al TAR Lombardia
ISTANZA DI PARTE SCUOLE DELLINFANZIA DIREZIONE EDUCAZIONE ALLINEANZIA ORFERTA POSTIE / I TERMINI DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO VENGONO STABILITI 41 GIORNI DOTT SSA BEATRICE ARGAR | Meivata da inviare alla seguente email stituzionale: - Comune milano iyservizysc |10 60 giomi dalla nofficalawenuta conoscenza, oppure con ricorso straordinario al
(LEGGE 62/2000, D.LGS 65/2017, DGR 2929/2020, ANNUALMENTE DAL COMUNICATO ISCRIZIONI PUBBLICATO E APPROVATO CON - de milano.it /SC | Capo dello Stato entro 120 giomi dalla notifica/avvenuta conoscenza.
COMUNICATO DI SERVIZIO) MONITORAGGIO DATI DIRETTORE DI AREA DETERMINA DIRIGENZIALE uola/nici-c-infanzia-e-sezioni-primavera
MONICA CRACCHI BIANCHI
TEL. 0288462601
Ufficio Gestione dei Servizi in Appalto e Nidi Accreditati
Mail: ED.| milano.it A R N http: comune.milano. izifim N
PROCEDIMENTO A accreditamento da parte dei gestor privati accrediati, per AREA SERVIZI Uit Intervent i Sostegno e Gestione Necessita di sopralluogo che polra avvenire eniro 60 gg dallarichiesta. DIRETTORE DI DIREZIONE || POtere sosiituivo pud essere atiivato con richiesta ; i (e finale puo essere impugnato con ricorso ordinario al TAR Lombardia
I'erogazione di servizi socio-educativi rivolt alla prima DIREZIONE EDUCAZIONE - i i 30 GIORNI Limitatamente a questo caso, il termine per la conclusione del procedimento & di 15 ggdal |27 GIORNI motivata da inviare alla seguente email entro 60 giorni dalla notifica/avvenuta conoscenza, oppure con ricorso straordinario al
ISTANZA DI PARTE ALLINFANZIA dei Servizi in Appalto - . DOTT.SSA BEATRICE ARCARI offerta-sociale-udos-della-prima-
infanzia DIRETTORE DI AREA ricevimento dell'esito positivo dello stesso. dc. milano.it infanzia Capo dello Stato entro 120 giorni dalla notifica/avvenuta conoscenza.
MONICA CRACCHI BIANCHI
TEL. 0288462601
UNITA' CASE VACANZA hitps:/ comune.milano.iUservizi/est
UFFICIO ATTIVITA' INTEGRATIVE EDUCATIVE _—
TEL.: 0288462575 /0288454298
MAIL: ED.ScuoleCaseVacanza@comune.milano.it - POSSIBILI AGGIORNAMENTI DELLE GRADUATORIE DOVUTE A RICORSI E
PROCEDIMENTO A :)SRC|[\R/|I§|IRO|2“ ESTATE VACANZA E CENTRIESTIVI - AREA SERVIZI UNITA' CASE VACANZA\UNITA' ED.CentriEstivi@comune.milano.it ISCRIZIONI TARDIVE. DIRETTORE DI DIREZIONE Il potere sostitutivo pud essere attivato con richiesta E' previsto il ricorso giurisdizionale amministrativo al TAR nel termine di 60 giorni o in
ISTANZA DI PARTE (DGR 11496 DEL 17/03/2010, CENTRI RICREATIVI DIREZIONE EDUCAZIONE SCOLASTICI ED ATTIVITA' INTEGRATIVE PEC: -omune.milano.it - / | TERMINI DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO VENGONO STABILITI 22 GIORNI DOTT.SSA BEATRICE ARCARI motivata da inviare alla seguente email https:// .comune.milano. ricorso al Capo di Stato nel termine di 120 giorni, entrambi
. EDUCATIVI EDUCATIVE comune.milano.it ANNUALMENTE DAL COMUNICATO DI SERVIZIO PUBBLICATO E APPROVATO CON : dc milano.it ntri-estivi-scuole-primarie-iscrizioni-e- dalla data di notifica 0 comunicazione dell'atto o dalla piena conoscenza di esso
DIURNI, COMUNICATO DI SERVIZIO)
DETERMINA DIRIGENZIALE. agamenti
DIRETTORE DI AREA
DOTT.SSA ROBERTA GUERINI
TEL.: 0288468129 /0288449059
UNITA' DIRITTO ALLO STUDIO
RICHIESTA DI TRASPORTO SCOLASTICO (Delibera TEL.: 0288458230
PROCEDIMENTO A g:‘agfn:z‘ii"cﬁ‘:;z’;;;‘;gggfé ézg%;su’:e’alg‘;;gg; AREA SERVIZI ’F‘,"é\“:L Edscuoletiasporto@comuneilanot TERMINI DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO SONO STABILITI DAL DIRETTORE DI DIREZIONE | POtere sostitutivo pu essere attivato con richiesta https://ws.comune.milano.iuservizilsc |E' previsto il ricorso giurisdizionale amministrativo al TAR nel termine di 60 giorni o in
; ' |DIREZIONE EDUCAZIONE SCOLASTICI ED UNITA' DIRITTO ALLO STUDIO B / COMUNICATO DI SERVIZIO PUBBLICATO E APPROVATO CON DETERMINA 30 GIORNI motivata da inviare alla seguente email istituzionale: uola/trasporto-scolastico-studenti-con- | alternativa ricorso straordinario al Capo di Stato nel termine di 120 giorni, entrambi
ISTANZA DI PARTE Delibera Giunta regionale X/6832 30/06/2017 e s.m. e DOTT.SSA BEATRICE ARCARI alnviare 8 oISt ° oreine St ) °
EDUCATIVI DIRIGENZIALE (90 GIORNI) dc. milano.it disabilita decorrenti dalla data di notifica o comunicazione dell'atto o dalla piena conoscenza di esso
specifica Deliberazione di Giunta Comunale che approva il DIRETTORE DI AREA
piano del Diritto allo Stdio per Ianno scolastico) DOTT.SSA ROBERTA GUERINI
TEL.: 0288468129 /0288449059
UNITA' COORDINAMENTO E CONTROLLO MILANO
RISTORAZIONE
TEL. 02 884.62582
MAIL: ed. milano.it . R
RIMBORSO QUOTE REFEZIONE SCOLASTICA NON UNITA' COORDINAMENTO E 1l potere sostitutivo puo essere attivato con richiesta - - 1l prowvedimento finale pud essere impugnato con ricorso ordinario al TAR Lombardia
PROCEDIMENTO A DOVUTE ANNI PREGRESSI (DELIBERAZIONE DI DIREZIONE EDUCAZIONE AREA FOOD POLICY CONTROLLO MILANO DIRETTORE DI AREA ENTRO 60 GIORNI | TERMINI POTRANNO ESSERE INTERROTTI E/O SOSPESI NEI CASI PREVISTI 16 GIORNI DIRETTORE DIDIREZIONE || BEBE R o b seguente email istituzionale: hitps:ihwsow.comune milano.itservizifret eno 60 giorni dalla nol?flcalawenmapcognuscenza, oppure con ricorso straordinario al
ISTANZA DI PARTE DALLA LEGGE DOTT.SSA BEATRICE ARCARI ezione-scolastica-iscriviti-al-servizio
GIUNTA COMUNALE N. 3202 DEL 12/12/2008) RISTORAZIONE dc milano.it Capo dello Stato entro 120 giorni dalla notifica/avvenuta conoscenza.
DOTT. ANDREA MAGARINI
TEL. 02 88456613
MAIL: ed.foodpolicy@comune.milanoit
PEC: foodpolicy@postacert.comune.milano.it
UNITA' CASE VACANZA
TEL.: 0288454298
PROCEDIMENTO A SCUOLA NATURA ISCRIZIONI AREA SERVIZI ’F‘,"é\“:L ED 5“““'3"3“’3@E“”"f:\fﬂ"‘r:i”:":;nn N | TERMINI DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO VENGONO STABILITI DIRETTORE DI DIREZIONE | POtere sostitutivo pu essere attivato con richiesta Hitps: A comune.milano 2i/sc | E Previsto i ricorso giurisdizionale amministrativo al TAR nel termine di 60 giomi o in
ISTANZA DI PARTE (DGR 11496 DEL 17/03/2010, CENTRI RICREATIVI DIREZIONE EDUCAZIONE SCOLASTICI ED UNITA' CASE VACANZA B / ANNUALMENTE DAL COMUNICATO DI SERVIZIO PUBBLICATO E APPROVATO CON (30 GIORNI DOTT.SSA BEATRICE ARCARI motivata da inviare alla seguente email istituzi . -natura ricorso i al Capo di Stato nel termine di 120 giorni, entrambi
DIURNI, COMUNICATO DI SERVIZIO) EDUCATIVI DETERMINA DIRIGENZIALE. - dc. i i {{ milano.it decorrenti dalla data di notifica o comunicazione dell'atto o dalla piena conoscenza di esso

DIRETTORE DI AREA
DOTT.SSA ROBERTA GUERINI
TEL.: 0288468129 /0288449059
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PROCEDIMENTO A
ISTANZA DI PARTE

SERVIZIO DI PRESCUOLA - GIOCHI SERALI - Apposito
Comunicato di servizio

DIREZIONE EDUCAZIONE

AREA SERVIZI UNITA' ATTIVITA' INTEGRATIVE
SCOLASTICIED EDUCATIVE
EDUCATIVI

UFFICIO ATTIVITA' INTEGRATIVE EDUCATIVE

TEL.: 0288462575

MAIL: ED.ScuolePrescuola@comune.milano.it

PEC: i comune.milano.legalmail.it

DIRETTORE DI AREA
DOTT.SSA ROBERTA GUERINI
TEL.: 0288468129 /0288449059

POSSIBILI AGGIORNAMENTI DELLE GRADUATORIE DOVUTE A RICORSI E
ISCRIZIONI TARDIVE.

I TERMINI DI CONCLUSIONE DEL PROCEDIMENTO VENGONO STABILITI
ANNUALMENTE DAL COMUNICATO ISCRIZIONI PUBBLICATO E APPROVATO CON
DETERMINA DIRIGENZIALE.

DIRETTORE DI DIREZIONE

DOTT.SSA BEATRICE ARCARI| -

1l potere sostitutivo pud essere attivato con richiesta
20 GIORNI motivata da inviare alla seguente email

https://www.comune.milano.it/servizi/sc

E' previsto il ricorso giurisdizionale amministrativo al TAR nel termine di 60 giorni o in

milano.it

uola/pre-scuola-e-gioc cuole-
primarie

ficorso al Capo di Stato nel termine di 120 giorni, entrambi
decorrenti dalla data di notifica o comunicazione dell‘atto o dalla piena conoscenza di esso
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