
Aggiornamento al 31/12/2025

DIREZIONE AREA UNITA' COMPETENZA UNITA'

TELEFONO

 (numero completo 

comprensivo di prefisso)

MAIL

(indirizzo completo comprensivo di @comune.milano.it)
DIRIGENTI DI RIFERIMENTO

SICUREZZA URBANA VICECOMANDANTE CENTRALE INFORMATIVA GESTIONE ATTIVITA' SUL TERRITORIO NON DI PRONTO INTERVENTO

02/772.70358

02/772.70362

02/772.70357

02/772.70359

02/772.70365

02/884.54375

(rilascio immagini)

02/772.72502

(rilascio immagini)

PL.CentraleInformativa@comune.milano.it

pl.uci@pec.comune.milano.it
PAOLO GHIRARDI 

SICUREZZA URBANA VICECOMANDANTE
GESTIONE PRIVACY ED 

ACCESSO ATTI
GESTIONE CENTRALE CORRISPONDENZA DEL COMANDO DI POLIZIA LOCALE

02/772.70021

02/772.70022

02/772.70024

PL.Protocollo@comune.milano.it PAOLO GHIRARDI 

SICUREZZA URBANA
CONTROLLO 

TERRITORIALE
CENTRALE OPERATIVA GESTIONE PRONTO INTERVENTO 02.02.08 PL.CO@comune.milano.it pl.centraleoperativa@postacert.comune.milano.it ELEONORA ZANOLIO

SICUREZZA URBANA
CONTROLLO 

TERRITORIALE

PRESIDIO DEL TERRITORIO 

- UFFICIO 

COORDINAMENTO VIGILI 

DI QUARTIERE

ATTIVITA' PROPRIA DEI POLIZIOTTI DI PROSSIMITA' (POLIZIA DI COMUNITA')

02/772.70688 02/772.75108

02/772.70689

02/772.76639

pl.coordinamentopoliziaprossimita@comune.milano.it ELEONORA ZANOLIO

SICUREZZA URBANA VICECOMANDANTE
GESTIONE PRIVACY ED 

ACCESSO ATTI
RICHIESTE DI ACCESSO AGLI ATTI

02/772.70331

02/772.70012
PL.AccessoAtti@comune.milano.it PAOLO GHIRARDI 

SICUREZZA URBANA VICECOMANDANTE
GESTIONE PRIVACY ED 

ACCESSO ATTI
RICHIESTE RILASCIO RAPPORTI INCIDENTE STRADALI E RELAZIONI DI SERVIZIO

02/772.70014

02/772.70017

02/772.70019

PL.archiviorapporti@comune.milano.it

PL.archiviorapporti@postacert.comune.milano.it
PAOLO GHIRARDI 

SICUREZZA URBANA AFFARI GENERALI
AMMINISTRATIVA E 

CONTABILE

GESTIONE CONTRATTI E LIQUIDAZIONI; GESTIONE SALARIO ACCESSORIO; GESTIONE 

BILANCIO; GESTIONE VALORI

02/772.70162

02/772.70163

02/772.70165

02/772.70693

02/772.70167

PL.Contabilita@comune.milano.it

PL.Amministrativa@comune.milano.it

PL.Contabilita@postacert.comune.milano.it

PAOLO GHIRARDI 

SICUREZZA URBANA AFFARI GENERALI ACQUISTO BENI E SERVIZI PREDISPOSIZIONE ATTI DI GARA 02/772.72711 PL.acquistibeniservizi@comune.milano.it PAOLO GHIRARDI 

SICUREZZA URBANA
PROCEDURE 

SANZIONATORIE
GESTIONE VERBALI PER VERBALI AL CODICE DELLA STRADA A SEGUITO DI SANZIONE 02.02.02

pl.sanzioniservizio@comune.milano.it

pl.sanzioniservizio@pec.comune.milano.it
PAOLO GHIRARDI

SICUREZZA URBANA
PROCEDURE 

SANZIONATORIE

RISCOSSIONI E RELAZIONI 

CON IL PUBBLICO
PER AVVISI BONARI E INGIUNZIONI DI PAGAMENTO A SEGUITO DI SANZIONE 02.02.02

pl.sanzioniservizio@comune.milano.it

pl.sanzioniservizio@pec.comune.milano.it
PAOLO GHIRARDI

SICUREZZA URBANA
PROCEDURE 

SANZIONATORIE

TELECAMERE E 

REGOLAMENTI
PER ORDINANZE DEL SINDACO A SEGUITO DI SANZIONE 02.02.02

pl.sanzioniservizio@comune.milano.it

pl.sanzioniservizio@pec.comune.milano.it
PAOLO GHIRARDI

SICUREZZA URBANA
PROCEDURE 

SANZIONATORIE
CONTENZIOSO ATTIVITA' DI TRATTAZIONE RICORSI AL PREFETTO E AL GIUDICE DI PACE 02.02.02

pl.sanzioniservizio@comune.milano.it

pl.sanzioniservizio@pec.comune.milano.it
PAOLO GHIRARDI

SICUREZZA URBANA
PROCEDURE 

SANZIONATORIE
RIMOZIONI

VEICOLI RIMOSSI, GESTIONE VEICOLI DI PROVENIENZA FURTIVA, UFFICIO CASSA PER 

PAGAMENTO MULTE/VERBALI NOTIFICATI
02/772.70280 PL.Rimozioni@comune.milano.it PAOLO GHIRARDI

SICUREZZA URBANA
SICUREZZA INTEGRATA 

E PROTEZIONE CIVILE

COORDINAMENTO 

AMMINISTRATIVO, 

GESTIONE RISORSE 

COORDINAMENTO AMMINISTRATIVO DELLE ATTTIVITA' DELL'AREA IN SUPPORTO AL 

DIRETTORE NEGLI AMBITI DI COMPETENZA - AVVIO, SVILUPPO E GESTIONE DELLE 

PROCEDURE DI AFFIDAMENTO DI BENI E SERVIZI IN ACCORDO CON L'UNITA' ACQUISTO 

DI BENI E SERVIZI DELLA DIREZIONE. SUPPORTO ALLE UNITA' E UFFICI PER LA 

GESTIONE AMMINISTRATIVA E CONTABILE, AMMINISTRAZIONE, COORDINAMENTO E 

ORGANIZZAZIONE DELL'AREA NELLA GESTIONE DEL PERSONALE 

02/884.56673

02/884.56656

02/884.56657

02/884.66036

02/884.64496

ProtezioneCivile@pec.comune.milano.it PL.Surbana@comune.milano.it

sicurezza.amministrativa@comune.milano.it
CRISTIANO COZZI
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DIREZIONE AREA UNITA' COMPETENZA UNITA'

TELEFONO

 (numero completo 

comprensivo di prefisso)

MAIL

(indirizzo completo comprensivo di @comune.milano.it)
DIRIGENTI DI RIFERIMENTO

SICUREZZA URBANA
SICUREZZA INTEGRATA 

E PROTEZIONE CIVILE

PROTEZIONE CIVILE E 

GESTIONE EMERGENZE 

GESTIONE E SUPERAMENTO EMERGENZE DI PROTEZIONE CIVILE ANCHE ATTRAVERSO 

IL CENTRO OPERATIVO COMUNALE E L'UNITA' DI CRISI LOCALE IN SINERGIA CON LE 

STRUTTURE OPERATIVE E GLI ENTI DEL SISTEMA LOCALE/NAZIONALE DI PROTEZIONE 

CIVILE

-   GESTIONE DELLA SALA OPERATIVA DI PROTEZIONE CIVILE

- COORDINAMENTO E GESTIONE OPERATIVA DEI VOLONTARI GRUPPO COMUNALE DI 

PROTEZIONE CIVILE 

- GESTIONE DELLE ATTIVITA' DEL CENTRO POLIFUNZIONALE EMERGENZE PROTEZIONE 

CIVILE 

- INDIVIDUAZIONE DELLE AREE DI ATTESA, AREE E CENTRI DI ASSISTENZA, AREE DI 

AMMASSAMENTO 

02/884.65002 protezionecivile@comune.milano.it CRISTIANO COZZI

SICUREZZA URBANA
SICUREZZA INTEGRATA 

E PROTEZIONE CIVILE

TECNICA PIANIFICAZIONE - 

PROTEZIONE CIVILE

PROGETTAZIONE E IMPLEMENTAZIONE DEL PIANO DI EMERGENZA DEL COMUNE DI 

MILANO - PIANIFICAZIONE, IN COLLABORAZIONE CON L'UNITA' PROTEZIONE CIVILE E 

GESTIONE EMERGENZE, DELLE ATTIVITAì DI COMUNICAZIONE E DI INFORMAZIONE 

ALLA POPOLAZIONE CON PARTICOLARE RIFERIMENTO ALLA CONOSCENZA DEI RISCHI 

SUL TERRITORIO E AI COMPORTAMENTI DA ADOTTARE PRIMA DURANTE E DOPO IL 

VERIFICARSI DI EVENTI CALAMITOSI O EMERGENZE DIFFUSE, SULLA BASE DI APPOSITE 

STATEGIE DI COMUNICAZIONE E CAMPAGNE INFORMATIVE 

02/884.67726 protezionecivile.pianificazione@comune.milano.it CRISTIANO COZZI

SICUREZZA URBANA
SICUREZZA INTEGRATA 

E PROTEZIONE CIVILE
PROGETTI SICUREZZA

SVILUPPO DI PROGETTUALITA' A TUTELA DELLE FASCE PIU' FRAGILI DELLA 

POPOLAZIONE (DONNE E ANZIANI) - IMPLEMENTAZIONE E GESTIONE DELLE MAPPE 

TEMATICHE DEL TERRITORIO PER LA PREVENZIONE E LA MITIGAZIONE DEI RISCHI IN 

COLLABORAZIONE CON IL SIT - RACCOLTA DEI FABBISOGNI/RICHIESTE INERENTI LE 

NUOVE INSTALLAZIONI IN MATERIA DI VIDEOSORVEGLIANZA PER LA SICUREZZA 

URBANA - PARTECIPAZIONE AI TAVOLI DI REGIA E DI COORDINAMENTO 

RELATIVAMENTE A PROGETTI TRASVERSALI PER L'IMPLEMENTAZIONE DI SISTEMI DI 

VIDEOSORVEGLIANZA PER IL CONTROLLO DEL TERRITORIO E PROMOZIONE DI 

RACCORDI E SINERGIE CON ALTRE DIREZIONI ED AREE COMPETENTI - SERVIZIO 

MEDIAZIONE SOCIALE E PENALE, SUPPORTO VITTIME DI REATO, PRESIDIO 

CRIMINOLOGICO; STRATEGIE E AZIONI CONTRO LA VIOLENZA DI GENERE  

02/884.68425

02/884.46345

PL.progettisicurezza@comune.milano.it

PL.areerischio@comune.milano.it

PL.sicurezzainrosa@comune.milano.it  Sicurezza@pec.comune.milano.it

PL.Mediazione@comune.milano.it

PL.PresidioCriminologico@comune.milano.it

PL.VittimediReato@comune.milano.it

CRISTIANO COZZI

SICUREZZA URBANA
SICUREZZA INTEGRATA 

E PROTEZIONE CIVILE
GRUPPI VOLONTARI

IN COLLABORAZIONE CON L'UNITA' PROTEZIONE CIVILE E GESTIONE EMERGENZE:

- PROMOZIONE E SVILUPPO DI INIZIATIVE VOLTE ALLA RACCOLTA DI ADESIONI AL 

GRUPPO DI VOLONTARI IN PROTEZIONE CIVILE   

- CONCORSO NELLA GESTIONE DELLE EMERGENZE DI PROTEZIONE CIVILE PER 

L'AMBITO DI COMPETENZA

- PROMOZIONE E SVILUPPO DI INIZIATIVE VOLTE ALLA RACCOLTA DI ADESIONI AL 

GRUPPO DI VOLONTARI IN PROTEZIONE CIVILE

GESTIONE DEI CALENDARI PER GLI ESAMI DI ABILITAZIONE ALLO SVOLGIMENTO DI 

ATTIVITA' DI VOLONTARIATO

IN COLLABORAZIONE CON L'UNITA' COORDINAMENTO SICUREZZA TERRITORIALE 

INTEGRATA:

- PROMOZIONE E SVILUPPO DI INIZIATIVE VOLTE ALLA RACCOLTA DI ADESIONI AL 

GRUPPO DI VOLONTARI DELLE GUARDIE ECOLOGICHE VOLONTARIE  

02/884.48059

02/884.63639
PL.Gruppivolontari@comune.milano.it CRISTIANO COZZI

SICUREZZA URBANA
 SICUREZZA INTEGRATA 

E PROTEZIONE CIVILE

COORDINAMENTO 

SICUREZZA 

TERRITORIALE 

INTEGRATA

GESTIONE EMERGENZE INTEGRATE QUALI MONITORAGGIO DELLE AZIONI DI 

MITIGAZIONE INTRAPRESE SUL TERRITORIO NELL'AMBITO DELLE CRITICITA' 

SEGNALATE E RISCONTRATE ATTRAVERSO SISTEMI DI VIDEO-SORVEGLIANZA; 

COORDINAMENTO ORGANIZZATIVO PERSONALE UCSTI; ATTIVITA' OPERATIVA DELLA 

VIDEOSORVEGLIANZA - SUPPORTO TECNICO AL COMANDANTE E AL DIRETTORE DI 

AREA IN TEMA DI DIFESA CIVILE CON PARTICOLARE RIFERIMENTO ALLE ANALISI DEI 

RISCHI E RELATIVA GESTIONE, SUCCESSIVA PIANIFICAZIONE A LIVELLO PREFETTIZIO 

NEL COMITATO PROVINCIALE DI DIFESA CIVILE E DEFINIZIONE TECNICO SCIENTIFICA 

DELLE POLITICHE DI DIFESA CIVILE

GESTIONE E COORDINAMENTO DEGLI INTERVENTI SUL TERRITORIO DELLE GUARDIE 

ECOLOGICHE VOLONTARIE IN TEMA DI VIGILANZA, PREVENZIONE, SEGNALAZIONE E 

ACCERTAMENTO DI ILLECITI AMMINISTRATIVI. COLLABORAZIONE CON LE AUTORITA' 

COMPETENTI IN TEMA DI TUTELA AMBIENTALE

02/772.70760 PL.Sceidirezione@comune.mlano.it CRISTIANO COZZI
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